
第1期

第2期

第3期

2020年 9月12日（土）・13日（日）
◎募集期間／8月3日～9月10日

25名程度

無 料

メールにてお申し込みください。

お申込み手続き完了後に事務局よりミーティングIDとパスワードをご連絡します。
※お預かりした個人情報は、本事業に係わる連絡やご案内のみに使用いたします。

※各期5講座以上、全18講座のうち12講座以上に参加可能な方

※詳細は裏面およびホームページをご覧ください。
※状況により日程変更の可能性があります。

メールアドレス：
メールには以下を記載してください。
◎件名／観光経営人材育成講座受講申し込み（氏名）
◎本文／①氏名（ふりがな） ②会社・部署名 ③役職
　　　　④住所 ⑤電話番号 ⑥受講申込理由
　　　　⑦講座に期待すること（任意）

城西国際大学（JIU）は、東京都が実施する「大学等
と連携した観光経営人材育成事業」の連携大学と
して、2019年度に選定されました。本学大学院国際
アドミニストレーション研究科が本講座を担当し、
外国人材との連携を見据えた高度観光経営人材の
育成等を目的とする教育プログラムの開発を行って
います。

◎講座内容
本講座では、外国人材との連携や活用のあり方、並びに
方策等も提示することも含めて、高度な観光経営人材の
育成を行い、これからのインバウンド観光における新しい
可能性を提示していきます。さらに、新たなる状況に直面
し多方面において深刻さが増している観光事業の問題へ
の対応やその可能性等についても考察し、新たな方策も
見出していこうという実践的な講座です。

東京都「大学等と連携した
観光経営人材育成事業」とは
東京都が観光関連事業者の経営力向上を図り、観光産業の活性化に
つなげることを目的として、経営の視点からサービス提供ができる
人材の輩出につなげるなど、大学等と連携して、観光関連事業に従
事する者等に向けた新たな教育プログラムの開発等の支援を実施
している事業です。

コロナ禍で苦境に立たされる観光産業の現状について問題を共有するとともに、今後
の課題を明らかにして、ウィズコロナ・ポストコロナ時代における観光振興の在り方に
ついて展望します。

2020年 10月10日（土）・11日（日）
◎募集期間／8月3日～10月8日

今後の観光産業を支える一手と注目されているMICEビジネスをテーマに、日本の
MICEにおける課題や今後の展開について学び、外国人材の役割や活用について、
また人材育成において必要なことを紹介します。

2020年 12月5日（土）・6日（日）
◎募集期間／8月3日～12月3日

自然災害や感染症などの外的リスクが高まる中、インバウンド観光を推進し、外国人人
材を呼び込もうとしている日本は大きな岐路に立っています。持続可能な観光業を発
展させていくには何が求められるのか？外国人人材を含めた様々なステークホル
ダーが果たす役割とは？「観光×リスク管理×外国人人材」のマトリックスを元に、国内
外の事例やコンセプトを紹介しながら解説します。

開催日程

観光関連事業等に従事（予定を含む）しており、東京都内に
在住または在勤している方。

（状況により対面）
1講義1時間程度の予定

Zoomによるオンライン講座

対 象 者

開催方法

定　　員

受 講 料

申込方法

admi-tokyo@ jiu.ac. jp

ウィズコロナ・ポストコロナ時代の観光と
外国人材活用の方向性

観光経営人材育成講座


