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推奨ブラウザ一覧 

OS 対応ブラウザ 

Windows 10 Microsoft Edge , Internet Explorer 11 , Mozilla Firefox , Google Chrome 

Windows 8、8.1 Microsoft Edge , Internet Explorer 11 , Mozilla Firefox , Google Chrome 

MAC OS X (10.10 以降) Microsoft Edge , Safari10 + , Google Chrome 

 

制限事項 1：メールボックスの容量 

 

    メールボックスの容量は、５０GB になります。 

  

    1)メールボックスの容量に関する警告 

      メールボックスの容量が上限に近付くと、次の 3 種類の通知が Microsoft Outlook(管理者)から 

送信されます。 

No. 項 目 説 明 

1 警告 ﾒｰﾙﾎﾞｯｸｽの容量が上限に近づくと、警告通知がﾒｰﾙでﾕｰｻﾞに送信されます。 

※この警告を送信することで、不要なﾒｰﾙを削除するようﾕｰｻﾞに促します。 

2 送信禁止 ﾒｰﾙﾎﾞｯｸｽの容量が上限に達すると、送信禁止通知がﾒｰﾙでﾕｰｻﾞに送信されま

す。 

ﾕｰｻﾞは、ﾒｯｾｰｼﾞを削除してﾒｰﾙﾎﾞｯｸｽの容量が上限を下回るまで、新しいﾒｯｾｰ

ｼﾞを送信できません。 

3 送受信禁止 この上限に到達すると、Microsoft Outlook はすべての受信ﾒｰﾙを拒否し、送信

者宛てに配信不能ﾚﾎﾟｰﾄを送信します。送信者は、後でﾒｰﾙの送信を再試行す

ることができます。 

ﾒｯｾｰｼﾞを受信できるようにするには、ﾒｰﾙﾎﾞｯｸｽの容量が上限を下回るまでﾒｯｾ

ｰｼﾞを削除する必要があります。 

 

   2) メールボックスの容量に関する制限と通知 

No. 対 象 警告 送信禁止 送受信禁止 

1 容量制限の既定値 49 GB 49.5 GB 50 GB 

 

制限事項 2：送受信メールの容量 

No. サイズ 備 考 

1 送信 35 MB a)本文＋添付ﾌｧｲﾙのｻｲｽﾞになります。 

2 受信 36 MB 

 

 

 

 


